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1 Giiltigkeit

Die nachstehenden Geschaftsbedingungen der FRAISS IT GmbH (im Folgenden ,,wir“ oder
der ,Auftragnehmer®) gelten, sofern zwischen den Vertragspartnern nicht im Einzelfall
anderes ausdricklich vereinbart, fur alle gegenwartigen und zuklnftigen
Vertragsverhaltnisse, flr die ein Pauschalpreis vereinbart wurde (fir Bestellungen von
Lieferungen und Leistungen, welche nach angefallenem Aufwand abgerechnet werden,
verweisen wir auf unseren gesonderten AGB Time & Material.)

Unsere zu Pauschalpreisen erbrachten Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen
ausschlieflich auf Grundlage dieser Geschaftsbedingungen. Abweichungen von diesen
gelten nur, wenn wir solche schriftlich bestatigen.

Einkaufsbedingungen des Auftraggebers wird ausdricklich widersprochen und wird deren
Geltung fur das mit uns geschlossene Rechtsgeschaft und unsere gesamte
Geschaftsbeziehung ausgeschlossen.

Diese Geschaftsbedingungen treten an die Stelle aller unserer bisher fiir Pauschalvertrage
vereinbarten Geschaftsbedingungen und gelten auch fur zuklnftige, zwischen uns und dem
Auftraggeber diesbezlglich abgeschlossenen Vertrage.

2 Leistungen Pauschalangebot
21 Aligemeine Leistungen

Gegenstand eines Auftrages kann unter anderem sein:

Ausarbeitung von Organisationskonzepten

Global- und Detailanalysen

Erstellung, Lieferung und Implementierung von Individualprogrammen
Modifizierung und Implementierung von bestehenden Individualprogrammen
Lieferung, Modifizierung und Implementierung von Standardsoftware

Lieferung und Modifizierung von Hardware

Erwerb von Nutzungsberechtigungen flr Individual- und Standardsoftware
Mitwirkung bei der Inbetriebnahme von Individual- und Standardsoftware
(Umstellungsunterstlitzung)

Beratung zu Hard- und Software )

e Programmwartung

¢ Beratung zur technischen und organisatorischen Gestaltung von Programmtragern

2.2 Lieferung von Standardsoftware

o Lieferung von Standardsoftware
Umfasst eine Bestellung auch oder ausschliefllich die Lieferung von Standardsoftware (das
ist auf dem Markt fur einen bestimmten Anwendungsbereich bereits verfligbare, von uns

oder Dritten vorgefertigte Software in einer bestimmten Version), bestatigt der Auftraggeber
mit Aufgabe seiner Bestellung, Uber den (von uns oder Drittanbietern standardisiert
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vorgegebenen) Anwendungsbereich und Leistungsumfanges der Programme in Kenntnis
Zu sein.

3 Angebotsphase
3.1 Vertragsabschluss

Unsere auf Basis der uns vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten Informationen
und/oder Unterlagen erstellten Angebote sind stets freibleibend und als Einladung an den
Auftraggeber, bei uns eine entsprechende Bestellung aufzugeben, zu verstehen. Eine
Bestatigung unseres freibleibenden Angebots durch den Auftraggeber gilt als verbindliche
Bestellung der betreffenden Leistungen zu den dort angefiihrten Bedingungen. Sofern im
Einzelnen nicht anders vereinbart, sind auf Grundlage unserer Angebote vom Auftraggeber
aufgegebene Bestellungen 10 Bankarbeitstage lang verbindlich. Auf Basis einer solchen
Bestellung abgeschlossene Vertrage sind nur dann rechtsverbindlich, wenn die Bestellung
des Auftraggebers von uns schriftlich und firmengemaf gezeichnet wird (unsere
LJAuftragsbestatigung™). Diese Auftragsbestatigungen verpflichten uns ausschliefllich in
dem dort angegebenen Umfang.

Wenn und solange wir unsere Leistungen flir die Erstellung des Angebots nicht verrechnen
und eine Verrechnung nicht etwa schon im Vorfeld vereinbart wurde, verpflichtet sich der
Auftraggeber, jede Verwertung der im Angebot enthaltenen Ideen, Konzepte, Diagramme
oder sonstiger Inhalte, die nicht als Vorbereitung oder anlasslich der Aufgabe einer
Bestellung bei uns erfolgt, insbesondere aber nicht ausschliefllich ist das auch jede
Zuganglichmachung fur Dritte, zu unterlassen. Bei einem Verstof3 gegen diese Pflicht
verpflichtet sich der Auftraggeber uns 10% der auf unserem Angebot angegebenen
Auftragssumme zzgl. Umsatzsteuer verschuldensunabhangig als pauschalierten
Schadenersatz an uns zu bezahlen; den Nachweis und die separate Geltendmachung eines
hoheren Schadens unsererseits (oder eines hdheren Nutzens des Auftraggebers durch die
Verwertung) behalten wir uns vor.

32 Preisgestaltung

Bei Pauschalprojekten wird anhand der vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten
Informationen und/oder Unterlagen, ein Gesamtpreis inklusive Nebenkosten festgelegt und
verbindlich zwischen uns und dem Auftraggeber vereinbart.

Die festgelegten Preise verstehen sich ex works ab unserem Sitz in 8010 Graz bzw. ab einer
unserer abweichend festgelegten Aufdenstellen und vorbehaltlich etwaiger Lieferkosten,
GebUhren und Zollabgaben. Kosten von Programmtragern werden gesondert in Rechnung
gestellt.

Im Zweifel gelten Preise fur eine funktionsminimale Umsetzung der vereinbarten
Spezifikationen ohne fortlaufende Adaptierung oder Fortentwicklung des Designs und im
flr die Umsetzung des Projekts definierten Zeitraum.

Wird der Zeitraum der Auftragsdurchfihrung durch Tatigkeiten oder Unterlassungen, die
der Auftraggeber zu verantworten hat, verlangert, kann der Auftragnehmer eine
Wertsicherung der flr die noch zu leistenden Arbeiten anfallende Vergltung gemaf
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Veranderung der fur die Tatigkeitsfamilie ,Allgemeine Tatigkeit® von Berufseinsteigern
festgelegten Mindestgrundgehalter gemafs dem Kollektivvertrag flr Angestellte von
Unternehmen im Bereich Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und
Informationstechnik (IKT-Kollektivvertrag) zwischen urspriinglicher und verlangerter
Auftragsdauer vornehmen (als Erhéhung der Mindestgehalter gilt auch eine Verminderung
der kollektivvertraglich vorgegebenen, hochstzulassigen Tages- oder Wochenarbeitszeit).

Bei Bibliotheks-/Standardsoftware gelten die am Tag der vereinbarten Lieferung gultigen
Listenpreise. Beinhaltet ein Pauschalpreis (auch oder ausschlieflich) Bibliotheks-
/Standardsoftware, konnen wir den vereinbarten Preis entsprechend der Veranderung
solcher Listenpreise erhohen oder ermafiigen.

Auf Angeboten ausdriicklich als Rabatt bezeichnete Nachlasse verstehen sich stets unter
der Bedingung, dass der Auftraggeber unsere gelegten (Teil-)Rechnungen samtlich
spatestens binnen 14 Tage nach deren Falligkeit vollstandig ohne Abzug oder
Zurlckbehaltung von Zahlungen begleicht, widrigenfalls wir zur Nachverrechnung der
betreffenden Entgeltteile berechtigt sind.

Bei allen anderen Dienstleistungen (Organisationsberatung, Programmierung,
Einschulung, Umstellungsunterstiitzung, telefonische Beratung usw.) liegt dem Preis ein zu
unserem bei Vertragsabschluss gultigen gemischten Regiestundensatz
(,Mischstundensatz®) kalkulierter Arbeitsaufwand zugrunde. Abweichungen von diesem
Arbeitsaufwand, der nicht uns zu vertreten ist, wird, soweit solche Abweichungen nicht als
Erteilung eines neuen (sowie ggf. Stornierung des alten) Auftrags vereinbart sind, nach
tatsachlichem Aufwand zum im Zeitpunkt des Anfalls einschlagigen Mischstundensatz
gesondert verrechnet.

Der allgemeine Mischstundensatz (dieser setzt sich anteilig zusammen aus Leistungen flr
Entwicklung, Qualitatssicherung, Dokumentation, Hilfstatigkeiten und Reporting im
Verhaltnis wie bei einem Referenzprojekt tGblich) und betragt 160€ netto pro Stunde. Davon
abweichend betragt unser besonderer Mischstundensatz flr Leistungen in den Bereichen
Projektmanagement und Consulting 190€ netto pro Stunde. Diese Mischstundensatze fir
Regieleistungen gelten fir das 2. Quartal 2023 und werden zu Beginn jedes Kalenderjahrs
gemafd Veranderung der fur die Tatigkeitsfamilie ,Allgemeine Tatigkeit® von
Berufseinsteigern im IKT-Kollektivvertrag festgelegten Mindestgrundgehalter angepasst.
Fir die Umsetzung von Projekten notwendige Sonderkenntnisse (wie bspw. "Legacy"-
Sprachen [d.s. veraltete Programmiersprachen] sind mit einem angemessenen Aufschlag
zu berlcksichtigen, soweit nicht gesondert Entsprechendes vereinbart wurde). Bei
Regiearbeiten anfallende Kosten flr Fahrt-, Tag- und Nachtigungsgelder werden dem
Auftraggeber gesondert nach den jeweils verkehrsiiblichen Satzen oder tatsachlichen
Aufwanden in Rechnung gestellt. Wegzeiten gelten als Arbeitszeit.

3.3 Beratungs- und Konzeptionsphase
Der Auftragnehmer arbeitet individuelle Organisationskonzepte und Programme nach den
vom Auftraggeber vorgegebenen Bedingungen aus und bedient sich dafiir (ausschlieflich)

den ihm vom Auftraggeber zur Verfigung gestellten Informationen, Testdaten,
Testumgebungen, Unterlagen, Designs, Produktivumgebungsspezifikationen und sonstiger
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Hilfsmittel (,,Entwicklungsgrundlagen®). Sofern im Einzelfall anderes nicht ausdrlcklich
und schriftlich vereinbart ist, darf der Auftragnehmer von der Vollstandigkeit und Richtigkeit
der ihm zum Zeitpunkt seiner Auftragsbestatigung vom Auftraggeber beigestellten
Entwicklungsgrundlagen ausgehen. Eine nachtragliche Anderung der
Entwicklungsgrundlagen kann nur schriftlich und im Einvernehnmen erfolgen; sofern nicht
anders festgelegt, ist hierin seitens des Auftraggebers ein Storno des urspriinglichen und
Angebot zum Abschluss eines neuen Vertrages zu sehen, woflr eine selbststandige
Entgeltpflicht vereinbart gilt.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem Auftragnehmer eine praxisgerechte Teststellung in
ausreichendem Ausmafd zur Verflgung zu stellen. Diese Teststellung muss vom
Auftraggeber zeitgerecht, zur Verwendung durch den Auftragnehmer wahrend der
Normalarbeitszeit und auf Kosten des Auftraggebers beigestellt werden. Unterbleibt die
Beistellung einer geeigneten Teststellung, kann hierdurch die (Teil-)Fertigstellung des
Projekts verzogert oder gar verhindert werden, wobei der dadurch verursachte
Mehraufwand oder das hierdurch bedingte Scheitern des Vertrages vom Auftraggeber zu
vertreten ist; den Auftragnehmer Gbernimmt in diesem Fall keine Verantwortung, bspw. flr
aus der Verzogerung resultierende Schaden oder Mehrkosten.

Ist vereinbart, dass der Auftragnehmer bereits wahrend der Entwicklungsphase mit der
Produktionsumgebung (Anlage oder Anlage im Echtbetrieb) arbeiten soll, liegt die
Verantwortung fiir die Sicherung etwaiger Echtdaten beim Auftraggeber.

4 Entwicklungsphase
41 Erbringung unserer Leistungen

Grundlage flr die Erstellung von Individualprogrammen sind die schriftlich festgelegten
Spezifikationen, die

a) der Auftragnehmer (je nach Vereinbarung: kostenfrei oder entgeltlich) aufgrund der
ihm vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten Entwicklungsgrundlagen
ausarbeitet; oder

b) der Auftraggeber dem Auftragnehmer zur Verfligung stellt.

Allenfalls vereinbarungsgemaf vom Auftragnehmer erarbeitete Spezifikationen sind vom
Auftraggeber auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu tGberprifen. Diese von uns erarbeiteten
Spezifikationen gelten als genehmigt und der weiteren Erflllung des Auftrags zugrunde
gelegt, wenn i) der Auftraggeber diesen ausdrlicklich zustimmt; oder ii) der Auftraggeber
binnen 15 Bankarbeitstagen nach deren nachweislichen Erhalt diesen nicht widerspricht;
oder iii) der Auftraggeber uns ab deren nachweislichen Erhalt zur Aufnahme unserer
Entwicklungsarbeiten auffordert.

Spater vom Auftraggeber angeordnete Anderungen der Spezifikationen gelten abhangig
von der Vereinbarung der Vertragspartner entweder als Erteilung eines neuen (sowie
Stornierung des alten) Auftrags zu gesonderten Termin- und Preisvereinbarungen oder
werden die zusatzlichen Aufwendungen neben dem flr das — urspriingliche — Projekt
vereinbarten Preises gesondert nach Regiestunden verrechnet; mangels ausdricklicher
Einigung zwischen den Vertragspartnern ist in dem Fall, in dem wir die Arbeiten auf Basis
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der geanderten Spezifikationen fortsetzen, von einer Abrechnung des zusatzlichen
Aufwands nach Regiestunden auszugehen.

Sollte sich im Zuge der Arbeiten herausstellen, dass die Ausflihrung des Auftrages, gemapf
den Spezifikationen tatsachlich oder rechtlich, unmaoglich oder unverhaltnismafig ist und
ist dies dem Auftragnehmer bei vereinbarungsgemafer Austbung seiner Prif- und
Warnpflichten erkennbar, wird er dies dem Auftraggeber sofort melden. Andert der
Auftraggeber die Spezifikationen nicht dahingehend bzw. schafft die Voraussetzung, dass
eine Ausflihrung moglich wird, kann der Auftragnehmer die weitere Ausfiihrung ablehnen
und unter Wahrung seines Entgeltanspruchs, flr welchen die im Abschnitt ,,Stornierung”
vereinbarten Regelungen gelten, vom Vertrag zurlcktreten.

Ein Austausch von Leistungen — d.i. die Entwicklung eines neuen Features anstatt eines
urspringlich geplanten Features - ist ohne schriftliche Zustimmung des Auftragnehmers
nicht moglich. Die Anpassung an externe Software-Updates, wie beispielsweise an die neue
Version eines Betriebssystems, einer Bibliothek oder eines Frameworks
(Produktivumgebung) gilt jedenfalls als neues Feature und muss gesondert beauftragt
werden.

4.2 Mitwirkung des Auftraggebers

Kommt der Auftraggeber seinen anfanglich oder wahrend der Ausfihrung des Projekts
einvernehmlich ausdriicklich oder schllssig vereinbarten Mitwirkungspflichten nicht oder
nicht im vereinbarten oder nach der Ubung des redlichen Verkehrs in der Branche der
Individualsoftwareentwicklung notwendigen Mafe nach, hat, soweit dem Auftragnehmer
die Substituierung dieser Mitwirkung durch eigene Mehraufwendungen moglich ist und
diese Aufwendungen im Verhaltnis zum Projekt in angemessenen Verhaltnis stehen, der
Auftraggeber die hierdurch entstehenden Mehrkosten zu tragen und ist der Auftragnehmer
zur Verrechnung selbiger als Regieleistungen berechtigt.

Weiters berechtigt uns ein Verzug des Auftraggebers bei der Erflllung seiner fir die
Umsetzung des Projekts unersetzbaren Mitwirkungspflichten dazu, unter Setzung einer
nach Art und Umfang der saumigen Pflicht angemessenen Nachfrist (im Zweifel betragt
diese 10 Bankarbeitstage) vom Vertrag unter Wahrung unseres Entgeltanspruchs wie im
obigen Abschnitt ,,Stornierung” festgelegt, zurlickzutreten.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, von ihm flr die Umsetzung des Projekts bereit gestellte
Inhalte auf ihre rechtliche, insbesondere auch wettbewerbs-, marken-, urheber- und
datenschutzrechtliche Zulassigkeit zu Uberprifen bzw. fir die seinerseits erfolgende
Erteilung des Auftrags und dessen durch uns erfolgende Umsetzung Innehabung
ausreichender Rechte zu gewahrleisten und halt uns flir samtliche aus einer Verletzung
dieser Pflicht erwachsene Schaden (beinhaltend insb. auch angemessene
Rechtsdurchsetzungs- und -abwehrkosten) vollumfanglich schad- und klaglos. Der
Auftragnehmer lGbernimmt keine Haftung fir Schaden die daraus entstehen, dass vom
Auftraggeber bereitgestellte Inhalte derartige Rechte verletzen, wobei den Auftragnehmer
diesbezuglich keine Prif- und Warnpflicht trifft.

4.3 Warnpflicht
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Unsere Pruf- und Warnpflichten beschranken sich darauf, die grundsatzliche
Umsetzbarkeit des Projekts (das ist: das zugrundeliegende Konzept als Ganzes sowie die
Gesamtheit der nach Anweisungen des Auftraggebers erarbeiteten oder von diesem bereits
fertig zur Verflgung gestellten Spezifikationen) mit den gemaf3 Stand der Technik zum
Zeitpunkt der Bestellung verfligbaren (informations-)technologischen Méglichkeiten zu
Uberprifen und dem Auftraggeber begriindete Zweifel, die eine erfolgreiche Umsetzbarkeit
aus fachlicher Sicht ex ante hoch unwahrscheinlich erscheinen lassen, mitzuteilen.

Es entspricht der Natur der Erstellung von Individualsoftware, dass die Anwendung von
Prif- und Warnpflichten nicht fir die Umsetzung jeder individuellen Spezifikation bzw.
jedes individuellen Issues moglich und sinnvoll ist, da sich (bspw. in Limitierungen der
angewandten Programmsprache liegende) Beschrankungen ex ante haufig nicht
vorhersehen lassen und erst nach weitgehender Umsetzung durch den Auftragnehmer
hervorkommen. Bezogen auf konkrete Spezifikationen und Issues werden unsere Prif- und
Warnpflichten daher auf Falle beschrankt, bei denen einem durchschnittlich verstandigen
Softwareentwickler schon vor deren Umsetzung bewusst sein musste, dass eine
erfolgreiche Umsetzung mit den angemessen, zur VerfiUgung stehenden Mitteln mit an
Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit nicht erwartet werden kann.

4.4 Zahlung

Bei Auftragen, die mehrere Einheiten (z.B. Programme in mehreren Entwicklungsstadien
und/oder Schulungen, Realisierungen in Teilschritten) umfassen, ist der Auftragnehmer
berechtigt, nach Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leistung, Rechnung zu legen.
Unabhangig von der Natur der Leistungen ist der Auftraggeber jedenfalls berechtigt, in
monatlichen Abstanden Teilrechnungen lber dem Fertigstellungsgrad des Projekts (aus
Entwickler- [d.h. Auftragnehmer-] Sicht) entsprechende Teile des vereinbarten Preises zu
legen.

Vom Auftragnehmer gelegte Rechnungen sind inklusive Umsatzsteuer spatestens 14 Tage
ab Erhalt ohne jeden Abzug und spesenfrei zahlbar. Flr Teilrechnungen gelten die flr den
Gesamtauftrag festgelegten Zahlungsbedingungen sinngemas.

Die Einhaltung der vereinbarten Zahlungstermine bildet eine wesentliche Bedingung flir die
fortgesetzte Leistung, Lieferung bzw. Aufrechterhaltung der Vertragserfillung durch den
Auftragnehmer. Ein Verzug des Auftraggebers mit der Bezahlung unserer falligen
Rechnungen berechtigt uns, die laufenden Arbeiten ohne weitere Vorankindigung
einzustellen und/oder unter Setzung einer Nachfrist von finf Bankarbeitstagen endgliltig
vom Vertrag zurlckzutreten. Alle mit dem Zahlungsverzug, sowie einem durch diesen
gerechtfertigten RUcktritt verbundenen Kosten, sowie der dem Auftragnehmer hierdurch
entstehende Gewinnentgang, sind diesem vom Auftraggeber unter sinngemafler
Anwendung nachfolgenden Punkts ,Stornierung® zu ersetzen. Eine infolge eines
Zahlungsverzugs stattfindende Einstellung der Arbeiten hat die Aufhebung aller
Liefertermine und deren Erstreckung um die Dauer des Verzugs zzgl. einer angemessenen
und verkehrsublichen, dem Auftragnehmer zur Wiederaufnahme der Arbeiten und
Anpassung seiner Kapazitaten einzuraumenden Frist zur Folge.
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Bei Zahlungsverzug wird die Verrechnung unternehmerischer Verzugszinsen (§ 456 UGB)
vereinbart. Wurde dem Auftraggeber einvernehmlich eine Stundung oder Ratenzahlung
bereits falliger Entgeltforderungen gewahrt, hat der Verzug mit blof einer Rate jedenfalls
den vollstandigen Terminverlust zur Folge. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, fallige
Zahlungen wegen unvollstandiger Gesamtlieferung, behaupteter Garantie- oder
Gewahrleistungsanspriiche zurick zu halten oder mit eigenen Forderungen gegen
Ansprlche des Auftragnehmers aufzurechnen.

Beanstandungen und Reklamationen der von uns ausgestellten Rechnungen sind nur
innerhalb der Zahlungsfrist méglich, nach deren Verstreichen die Richtigkeit der Rechnung
als vom Auftraggeber anerkannt gilt. Die Aufnahme einer Rechnung in die Blcher des
Auftraggebers gilt jedenfalls als Anerkenntnis.

Jede Nutzung der Software oder von Teilen hiervon durch den Auftraggeber aufierhalb
bloBer Testlaufe, ohne, dass uns die hierauf entfallen Entgelte vollstandig bezahlt wurden,
ist untersagt.

5 Endphase
5.1 Lieferung und Abnahme

Individuell erstellte Software bzw. Programmadaptierungen werden dem Auftraggeber im
Rahmen einer Programmabnahme Ubergeben. Diese Abnahme seitens des Auftraggebers
muss binnen vier Wochen ab Lieferung/Ubergabe/Deployment erfolgen. Die
Zurverfigungsstellung eines verkehrslblichen Zugriffs auf das Werk gilt als Ubergabe. Die
Prifung auf Funktionsfahigkeit und Vollstandigkeit anhand der vereinbarten
Spezifikationen, mittels der bedungenen, vom Auftraggeber wahrend der Entwicklung zur
Verflgung gestellten Testdaten, erfolgt durch den Auftraggeber. Nach dem Verstreichen
von vier Wochen ab Ubergabe gilt das Projekt als "mangelfrei" abgenommen, soweit uns
vom Auftraggeber nicht Mangel im Sinne untenstehenden Abschnitts ,,Mangel und
Gewahrleistung”, die die Software als Ganzes oder wesentliche Komponenten selbiger
schwerwiegend einschranken oder eine erhebliche Beeintrachtigung von zentralen
Arbeitsablaufen bedingen (,wesentliche Mangel“) ordnungsgemaf gemeldet werden.
Wurden wesentliche Mangel gemeldet, werden wir diese auf eigene Kosten beseitigen und
das Werk dem abermals abliefern/Ubergeben/deployen, woraufhin die Abnahmefristen
erneut zu laufen beginnen. Sinngemafes gilt flir die Lieferung und Abnahme von
Teillieferungen. Wenn und sobald der Auftraggeber die Software in seinem Betrieb
(auBerhalb eines blof3en Testbetriebs) verwendet, gilt diese jedenfalls als abgenommen.

Bei anderen Lieferungen und Leistungen als individuell erstellten Software oder
Programmadaptierungen findet eine Abnahme(-phase) nicht statt und gelten diese mit
Lieferung/Ubergabe/Deployment als erbracht.

Die infolge der Lieferung/Ubergabe/Deployment gegeniiber dem Auftraggeber erfolgende
Gewahrung von Zugriff auf das Projekt ist stets bedingt mit dessen fristgerechter Zahlung
der von uns verrechneten Entgelte; im Fall von Zahlungsverzug sind wir ohne Einhaltung
einer Frist berechtigt, den Zugriff des Auftraggebers auf das Projekt betreffende Systeme
jederzeit zu  widerrufen und/oder die Rickgabe von anlasslich  der
Lieferung/Ubergabe/Deployment (ibergebenen Sachen (insb. Datentragern) bzw.
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Loschung von auf Systemen des Auftraggebers kopierten Datensatzen zu verlangen. Jede
Einraumung von Rechten am Projekt zugunsten des Auftraggebers bzw. die Ubertragung
von Eigentum an dem Auftraggeber Ubergebenen Sachen erfolgt erst wenn und sobald
dieser das fur die Umsetzung des gesamten Projekts vereinbarte Entgelt (zzgl. etwaiger
Nebenkosten und -geblihren) vollstandig an uns bezahlt hat.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die Ab- oder Ubernahme unserer Lieferungen und
Leistungen wegen unwesentlicher Mangel abzulehnen. Beim Vorliegen blo unwesentlicher
Mangel ist der Auftraggeber trotzdem zur Ab- oder Ubernahme verpflichtet. Nimmt der
Auftraggeber dementgegen unsere Lieferung oder Leistungen unberechtigterweise nicht zu
dem ihm von uns mitgeteilten Termin an, sind wir berechtigt, den Auftraggeber schriftlich
unter Einhaltung einer Frist von zumindest finf Bankarbeitstagen, zu einem
Qbernahmetermin zu laden. Verweigert der Auftraggeber auch da unberechtigt die
Ubernahme oder erscheint er nicht zu diesem Termin, gilt die Leistung fur den Zweck
unseres Vertrages, d.h. insbesondere auch fir den Beginn mit der Ubergabe
zusammenhangender Fristen und Anspriiche und der Gefahrtragung als GUbergeben; ferner
sind beide Vertragspartner berechtigt, einen Schiedsgutachter mit der Feststellung der
Abnahmepflicht im Sinne dieses Vertrages (m.a.W.: mit der Feststellung, ob wesentliche
Mangel an den unsererseits angebotenen Lieferungen oder Leistungen bestehen) zu
beauftragen, dessen Gutachten allseits verbindlich ist. Die Vertragspartner bestellen den
Schiedsgutachter, der aus dem Kreis der in Osterreich beeideten und gerichtlich
zertifizierten Sachverstandigen fur Informationstechnik stammen muss, einvernehmlich.
Besteht ein solches Einvernehmen nicht binnen 10 Bankarbeitstagen in Schriftform ab dem
vom Auftraggeber mittels Ladung bekannt gegebenen Abnahmetermin, ist auf Antrag einer
der Vertragspartner vom Prasidenten des Hauptverbandes der allgemein beeideten und
gerichtlich zertifizierten Sachverstandigen Osterreichs eine Person verbindlich als
Schiedsgutachter flr die Beurteilung der strittigen Frage(n) zu bestellen. Jede der
Vertragspartner ist berechtigt, den Schiedsgutachter im Namen beider Vertragspartner zu
beauftragen. Die Kosten des Schiedsgutachters hat der Vertragspartner (endgultig) zu
tragen, dessen Standpunkt das Schiedsgutachten widerlegt.

5.2 Stornierung

Bei der Stornierung eines Vertrages (bspw. durch Abbestellung des Projekts, Ricktritt odgl.)
durch den Auftraggeber friher als drei Monate vor dem geplanten Projektstart, ist die
Stornierung kostenfrei moglich und gelangen hier lediglich als entgeltlich vereinbarte
Vorarbeiten (siehe oben im Abschnitt ,Beratungs- und Konzeptionsphase”) zur
Verrechnung. Erklart der Auftraggeber spater als drei aber friiher als ein Monat(e) vor
Beginn des Projektstarts ein Storno, haben wir Anspruch auf Zahlung von 30% der
vereinbarten Auftragssumme zzgl. Umsatzsteuer als Pauschalabgeltung unseres
Entgeltanspruchs nach § 1168 Abs 1 1. Satz ABGB. Wird ein Storno innerhalb eines Monats
vor dem geplanten Projektstart erklart, erhoht sich diese Pauschalabgeltung auf 50% der
Auftragssumme zzgl. Umsatzsteuer. Haben wir zum Zeitpunkt, zu dem der Auftraggeber ein
Storno erklart, mit der Entwicklung des Projekts bereits begonnen, setzt sich unser
Entgeltanspruch zusammen, aus

a) dem Anteil des vereinbarten Preises, der dem anteiligen Fertigstellungsgrad des
Projekts per Zeitpunkt des Stornos aus Entwickler- (d.h. Auftragnehmer-)Sicht
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entspricht, zzgl. etwaiger zusatzlich fur Mehraufwande angefallener Kosten auf Basis
des hierfir anwendbaren Mischstundensatzes und Barauslagen ohne Abschlag zzgl.
Umsatzsteuer; sowie

b) 60% der Differenz zwischen der sich nach obigen Punkt a) ergebenden Summe
und dem vereinbarten Gesamtpreis als Pauschalabgeltung unseres restlichen
Entgeltanspruchs zzgl. Umsatzsteuer.

Uberschreitet der Auftragnehmer eine als verbindlich vereinbarte Lieferfrist aus seinem
alleinigen Verschulden ist der Auftraggeber berechtigt, mittels eingeschriebenen Briefes
unter Setzung einer angemessenen Nachfrist (welche zumindest 20% der urspringlich
veranschlagten Projektdauer betragt) seinen Rlicktritt vom Vertrag flr den Fall zu erklaren,
dass der Auftragnehmer die geschuldete Leistung auch innerhalb der angemessenen
Nachfrist in nicht blof3 unwesentlichen Teilen nicht erbracht hat (und den Auftraggeber
auch aus der fortgesetzten Nichterflllung kein Verschulden trifft). In diesem Fall errechnet
sich der Entgeltanspruch des Auftragnehmers gemaf vorstehenden Unterpunkt a), wobei
der Fertigstellungsgrad per Wirksamkeit des Rucktritts als mafgeblich gilt.

Eine Anfechtung des Vertrags wegen Irrtum ist ausgeschlossen.
5.3 Mangel und Gewahrleistung

Der Auftragnehmer leistet Gewahr daflr, dass die Software den vereinbarten
Spezifikationen in gemafp Stand der Technik gewdhnlich bedungenem Ausmap entspricht
und die in der dazugehdrigen Dokumentation beschriebenen Funktionen erflllt, sofern die
Software auf dem vereinbarten Betriebssystem (insb. auch auf dessen spezifischer
Version), der vereinbarten Hardware und gemaf3i anderen im Einzelnen definierten
Voraussetzungen genutzt wird (sofern konkrete Vereinbarungen zu Betriebssystem
und/oder Hardware nicht getroffen wurden, gilt, dass die Funktionalitat der Software in
obengenanntem Mafpe auf den flr den Betrieb eines derartigen Produkts zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses von den vom Auftraggeber bekanntgegebenen Nutzerkreis
gewohnlich verwendeten System geschuldet ist).

Dementgegen etwa bei unseren Lieferungen oder Leistungen auftretende Mangel sind vom
Auftraggeber innerhalb der Abnahmefrist jederzeit, ansonsten binnen einer hochstens 10
Bankarbeitstage betragenden Rlgefrist nach erstmaligem Auftreten schriftlich an uns zu
melden und dabei soweit zu beschreiben, dass diese von uns zuverlassig reproduziert
werden kénnen. Wir sind um rasche Mangelbehebung — wenn moglich — bemuht.

Korrekturen und Erganzungen, die sich bis zur vollstandigen Abnahme der vereinbarten
Leistung aufgrund organisatorischer oder programmtechnischer Mangel, welche vom
Auftragnehmer zu vertreten sind, als notwendig erweisen, werden von uns kostenlos
durchgeflihrt.

Voraussetzung fir die Geltendmachung von Verbesserungs- oder sekundaren
Gewahrleistungsanspriichen betreffend einen fristgerecht angezeigten Mangel ist, dass:
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o der Auftraggeber den Fehler ausreichend in einer Fehlermeldung beschreibt
und diese fur den Auftragnehmer oder andere, sachverstandige Dritte
zuverlassig bestimmbar (reproduzierbar) ist; und

o der Auftraggeber dem Auftragnehmer alle flir die Fehlerbeseitigung
erforderlichen Unterlagen und Informationen zur Verfigung stellt; und

o der Auftraggeber oder ein Dritter keine Eingriffe in die Software
vorgenommen haben; und

o der Fehler beim Betrieb der Software unter den bestimmungsmaigen
Betriebsbedingungen entsprechend der Dokumentation auftritt.

Ist eine Mangelrlige berechtigt, wird der Auftragnehmer die Mangel in angemessener Frist
(von zumindest 15 Bankarbeitstagen) durch Verbesserung beheben. Der Auftraggeber ist
verpflichtet, dem Auftragnehmer alle zur Untersuchung und Mangelbehebung
erforderlichen Maf3nahmen unverziglich zu ermoéglichen. Der Auftraggeber ist berechtigt,
sekundare Gewahrleistungsbehelfe wegen einem konkreten Mangel zu begehren, wenn
Verbesserungsversuche des Auftragnehmers wegen dem betreffenden Mangel bereits
zweimal erfolglos geblieben sind.

Die Vermutung des § 924 ABGB wird ausgeschlossen.

Stellt sich im Rahmen einer vom Auftraggeber unter Verweis auf eine angebliche
Mangelhaftigkeit angeforderten Hilfestellung oder Fehlerdiagnose heraus, dass ein uns als
vermeintlicher Mangel gemeldeter Sachverhalt auf eine fehlerhafte Bedienung oder
Installation durch den Auftraggeber oder Dritte zurlckzufiihren ist, sind wir berechtigt, die
von uns in Zusammenhang mit einer solchen Mangelrige erbrachten Leistungen gleich wie
sonstige beauftragte Korrekturen, Anderungen und Erganzungen als Regieleistungen zu
verrechnen. Dies gilt auch fur die Behebung von Fehlfunktionen, wenn vor deren
erstmaligen, belegbaren Auftreten Programmanderungen, Erganzungen oder sonstige
Eingriffe in die Software vom Auftraggeber selbst oder dritter Seite vorgenommen worden
sind.

Flar Programme, die vom Auftraggeber oder Dritten nachtraglich verandert werden, entfallt
jegliche Gewahrleistung unsererseits.

Der Auftragnehmer lbernimmt grundsatzlich keine Gewahr fir Fehler, Stérungen oder
Schaden, die auf unsachgemape Bedienung, geanderten Betriebssystemkomponenten
oder Anderungen (insbesondere auch: Aktualisierungen) des vereinbarten
Betriebssystems, Frameworks, Schnittstellen und Parameter, Verwendung ungeeigneter
Organisationsmittel und Datentrager (soweit solche vorgegeben sind), anormale
Betriebsbedingungen (insbesondere Abweichungen von den Installations- und
Lagerbedingungen) sowie auf Transportschaden zurickzuflihren sind.

Soweit Gegenstand unseres Auftrages die Anderung oder Erganzung bereits bestehender
Programme ist, bezieht sich die Gewahrleistung auf die vereinbarungs- sowie sachgemafe
Vornahme der Anderung oder Erganzung. Wir (bernehmen ausdricklich keine
Gewabhrleistung flr die Mangelfreiheit des urspriinglichen Programms (wenn dieses von
Dritten geliefert wurde) bzw. lebt eine ansonsten bereits verstrichene, etwaige
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Gewabhrleistung unsererseits flur das Ursprungsprogramm durch unsere erneute
Bearbeitung nicht wieder auf.

Gewabhrleistungsanspriche missen bei sonstiger Verjahrung binnen neun Monaten ab
Ubergabe geltend gemacht werden.

5.4 Liefertermin

Der Auftragnehmer ist bestrebt, die vereinbarten Termine zur Erfillung seiner Leistungen
(Fertigstellung) moglichst genau einzuhalten.

Die vertraglich festgelegten Erflllungstermine gelten vorbehaltlich anderslautender
Definition als unverbindlich und stehen unter der Bedingung, dass der Auftraggeber zu den
vereinbarten Terminen alle ausdrucklich bedungenen oder erkennbarer Weise
notwendigen Arbeiten, Spezifikationen, Informationen und Unterlagen vollstandig zur
Verflgung stellt und seiner Mitwirkungsverpflichtung insgesamt im konkret erforderlichen
Ausmaf nachkommt. Verbindliche Liefertermine werden von uns grundsatzlich nur fir
Pauschalprojekte (nicht fir bspw. als Regiearbeiten abgewickelte AnderungswUnsche), und
nur schriftlich, vereinbart (oder abgeandert).

Lieferverzégerungen (und auch die damit verbundenen Kostenerhéhungen), die auf
unmagliche, unvollstandige oder nachtraglich auf Wunsch des Auftragnehmers geanderte
Spezifikationen bzw. Unzulanglichkeit von dem Auftragnehmer zur Verfligung gestellter
Information oder Unterlagen zurlckzufihren sind, sind vom Auftragnehmer nicht zu
vertreten; derartige Verzdgerungen schieben den Erflllungstermin fir die aus ihnen kausal
resultierende Dauer der Behebung bzw. Abanderung zzgl. einer angemessenen und
verkehrsiblichen, dem Auftragnehmer zur Wiederaufnahme der Arbeiten und Anpassung
seiner Kapazitaten einzuraumenden Frist, und kdnnen demnach auch nicht zum Verzug des
Auftragnehmers flhren. Daraus flr Regiearbeiten oder separate Pauschalauftrage
resultierende Mehrkosten tragt der Auftraggeber.

Im Fall hoherer Gewalt (das sind Vorkommnisse, die vom Auftragnehmer auch mit
sorgfaltiger, ordentlicher Betriebsfihrung nicht verhindert werden kdénnen, wie bspw.:
Streik, Krieg, Naturkatastrophen, Blackout, hoheitsrechtlichen Anordnungen aufgrund von
Ausnahmesituationen), ist der Auftragnehmer berechtigt, die Lieferzeit um die Dauer der
hierdurch erfolgten Behinderung (zzgl. einer angemessenen Zusatzdauer flr die
Wiederanlaufzeit bzw. Neustrukturierung der Entwicklungskapazitaten) zu erstrecken.
Ansprliche des Auftraggebers aus oder in Zusammenhang mit einer deshalb erfolgten
Erstreckung der Leistungsfrist entstehen nicht.
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6 Urheberrecht und Nutzung

Der Auftragnehmer erteilt dem Auftraggeber bedingt mit der vollstandigen Bezahlung des
fir das gesamte Projekt vereinbarten Entgelts (zzgl. etwaiger Verzugszinsen und
Rechtsverfolgungskosten) ein zeitlich unbegrenztes, nicht ausschliefliches, nicht
Ubertragbares und nicht unterlizenzierbares Recht, die Software, welche auf der Grundlage
des mit dem Auftraggeber abgeschlossenen Vertrage vom Auftragnehmer erstellt wurde,
flr die im Vertrag etwa spezifizierte Hardware und im Ausmaf der erworbenen Anzahl an
Lizenzen fir die gleichzeitige Nutzung auf mehreren Arbeitsplatzen bzw. Geratschaften flr
den eigenen, internen Gebrauch des Auftraggebers in der Region
Deutschland/Osterreich/Schweiz, zu verwenden. Samtliche sonstige Rechte wie
insbesondere auch jegliche Rechte den Quellcode betreffend verbleiben beim
Auftragnehmer.

Durch die etwaige Mitwirkung des Auftraggebers bei der Herstellung von Software erwirbt
dieser keine (Immaterialgliter- oder sonstige) Rechte, die Giber die in den gegenstandlichen
Bedingungen festgelegten Nutzungsrechte hinausgehen.

Der Auftragsnehmer ist berechtigt, bei jeder Verletzung seiner Urheberrechte
Schadenersatzanspriche geltend zu machen, wobei jedenfalls volle Genugtuung zu leisten
ist.

Die Anfertigung von Kopien (ausschlieBlich) flir Archiv- und Datensicherungszwecke ist
dem Auftraggeber unter der Bedingung gestattet, dass in der Software kein dem
entgegenstehendes Verbot eines (Dritt-)Lizenzgebers oder anderer Dritter enthalten ist,
und dass bei der Anfertigung derartiger Kopien auch samtliche in der Software enthaltenen
Copyright- und Eigentumsvermerke unverandert mit Gbertragen werden.

Sollte flr die Herstellung von Interoperabilitat der gegenstandlichen Software zu
Drittsystemen die Offenlegung der Schnittstellen erforderlich sein, ist dies vom
Auftraggeber beim Auftragnehmer vorbehaltlich Inkludierung dieser Leistung im Vertrag als
separate Bestellung zu beauftragen. Nimmt der Auftragnehmer diesen Auftrag nicht an und
fihrt der Auftraggeber deshalb eine Dekompilierung der Software gemaf
Urheberrechtsgesetz durch, darf er die Ergebnisse selbiger ausschliefilich zur Herstellung
der Interoperabilitat im in der Bestellung genanntem Umfang verwenden. Jedwede
Uberschreitung dieser Befugnis oder sonstiger Missbrauch durch Dekompilierung und der
hieraus gewonnenen Informationen berechtigt den Auftragnehmer zur Geltendmachung
von Schadenersatz.

Wird dem Auftraggeber eine Software zur Verfligung gestellt, deren Lizenzinhaber ein
Dritter ist (zB Standardsoftware von Microsoft), so richtet sich die EinrAumung des
Nutzungsrechts nach den Lizenzbestimmungen des Lizenzinhabers (Hersteller).

7 Haftung

Im Falle von durch den Auftraggeber verschuldeten Personenschaden haftet dieser

unbeschrankt. Flr nachweislich vom Auftragnehmer verursachte Sachschaden haftet
dieser dem Auftraggeber nur im Falle grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz. Flir das Vorliegen
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eines Verschuldens des Auftragnehmers ist der Auftraggeber beweispflichtig. Dies gilt
sinngemaf auch flr Schaden, die durch vom Auftragnehmer zur Erflllung des Projekts
beigezogene Dritte zu verantworten sind. Jeder Ersatz von Sachschaden ist mit 30% der
jeweiligen Auftragssumme, jedenfalls aber flr alle Schadensereignisse zusammen,
unabhangig vom Rechtsgrund, auf 300.000€ beschrankt. Die Haftung des Auftragnehmers
fir indirekte Schaden, mittelbare Schaden und Folgeschaden - wie beispielsweise
entgangenen Gewinn, Kosten die mit einer Betriebsunterbrechung verbunden sind,
Datenverluste oder Anspriche Dritter - wird ausdricklich ausgeschlossen. Jedwede
Schadensersatzanspriche gegen den Auftragnehmer verjahren nach den gesetzlichen
Vorschriften, jedoch spatestens mit Ablauf von sechs Monaten ab Kenntnis bzw.
Kennenmiussen von Schaden und Schadiger.

Sofern der Auftragnehmer das Werk unter Zuhilfenahme Dritter erbringt und in diesem
Zusammenhang Gewahrleistungs- und/oder Haftungsanspriiche gegenlber diesen Dritten
entstehen, tritt der Auftragnehmer diese Anspriche an den Auftraggeber ab. Der
Auftraggeber wird sich in diesem Fall vorrangig an diese Dritten halten.

Eine Ersatzpflicht nach dem Produkthaftungsgesetz besteht nur wie gesetzlich zwingend
vorgeschrieben, jede weitergehende Haftung (insbesondere Regressforderungen nach § 12
PHGQG) ist ausgeschlossen.

Der Auftragnehmer ist bemuiht, bei der Auswahl von Standardkomponenten und
Bibliotheken bzgl. Sicherheit und Zuverlassigkeit nach bestem Wissen und Gewissen
vorzugehen, sowie diese Auswahl dem Stand der Technik entsprechend zu treffen. Eine
Haftung fir von diesen Komponenten verursachte Fehler oder Schaden wird, abgesehen
von grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz bei deren Auswahl durch den Auftragnehmer,
ausgeschlossen.

Ist die Datensicherung ausdriicklich als unsere Leistung vereinbart, so ist die Haftung fur
den Verlust von Daten nicht ausgeschlossen, jedoch ist der Ersatz von Schaden aus oder in
Zusammenhang mit der Wiederherstellung von Daten auf maximal 10% der vereinbarten
Auftragssumme (flr alle Schadensereignisse zusammen), héchstens jedoch 15.000€,
begrenzt.

Uber die in diesen Bedingungen genannte hinausgehende Gewahrleistungs- oder
Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind
ausgeschlossen.

Far die Durchfihrung von etwa im Auftrag beinhalteten, datenschutzrechtlichen Aspekten
betreffende Beratungen bedient sich der Auftragnehmer zertifizierter
Datenschutzexpertlnnen, wobei sich diese Beratungen dennoch stets auf technische
Fragen und Inhalte beschranken. Die Prifung datenschutzrechtlicher Fragen aus
rechtlicher Sicht obliegt dem Auftraggeber aus Eigenem und ist dieser diesbezlglich auf
die hierzu etwa gebotene Inanspruchnahme dritter Rechtsberater verwiesen; jede Haftung
des Auftragnehmers flr "juristische" Beratung bzw. deren Unterbleiben wird ausdruicklich
ausgeschlossen.
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8 Loyalitat

Die Vertragspartner verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat. Sie werden vorbehaltlich
der im Voraus und schriftlich erteilten Zustimmung des anderen Vertragspartners jede
Abwerbung und Beschaftigung von sowie Vergesellschaftung mit, auch Uber Dritte,
Mitarbeitern des anderen Vertragspartners wahrend der Dauer des Vertrages und 12
Monate nach dessen Beendigung unterlassen. Der gegen diese Loyalitatspflicht
verstofende Vertragspartner ist verpflichtet, dem anderen Vertragspartner pauschalierten
Schadenersatz in der HoOhe eines Brutto-Jahresgehaltes des/der betreffenden
Mitarbeiter(s) zu bezahlen.

9 Referenzhinweis

Der Auftragnehmer ist, vorbehaltlich des jederzeit unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat méglichen, schriftlichen Widerrufs des Auftraggebers, dazu berechtigt, auf die zum
Auftraggeber bestehende oder vormalige Geschaftsbeziehung mit Namen und Firmenlogo
des Auftraggebers hinzuweisen, insbesondere auf Werbetragern und der Internet-Website
des Auftragnehmers.

10 Geheimhaltung

Der Auftragnehmer verpflichtet seine Mitarbeiter, die Bestimmungen gemaf § 6 des
Datenschutzgesetzes einzuhalten.

11 Schriftform, Verwendung von Projektmanagementsoftware

Das Erfordernis von Schriftlichkeit betreffend eine Mitteilung oder Vereinbarung im Sinne
dieser Bedingungen gilt auch mit der Versendung von E-Mails und der Ubermittlung von
Erklarungen in Projektmanagementsoftware (wie bspw. Atlassian, Jira oder Jetbrains
YouTrack) deren Verwendung von den Vertragspartnern vereinbart wurde, als erfllt.

12 Sonstiges

Sofern nicht anders vereinbart erfolgen alle unsere Lieferungen ex works. Wenn vereinbart,
erfolgt ein etwaiger Versand von Programmtragern, Dokumentationen und Spezifikationen
stets auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers. Versicherungen flr den Transport werden
nur auf ausdrlcklichen und schriftlich zu erklarenden Wunsch (sowie Kosten) des
Auftraggebers abgeschlossen.

Schulung und Erklarungen, die nicht schon ausdricklich (auch) zum Gegenstand eines
Vertrages gemacht wurden, sind von diesem nicht umfasst (und werden gesondert in
Rechnung gestellt).

Eine barrierefreie Ausgestaltung von Projekten (bspw. Websites) iSd Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetzes — BGStG ist, sofern nicht ausdricklich im Vertrag
festgelegt nicht Gegenstand des Auftrags und unserer Leistungspflicht. Vorbehaltlich
abweichender, schriftlicher Vereinbarung obliegt die Uberpriifung, inwieweit der
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Auftraggeber bei Betrieb bzw. Verwendung des Projekts zur Setzung besonderer
Maf3nahmen im Hinblick auf die Einhaltung des BGStG verpflichtet ist, diesem selbst.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder unwirksam werden,
so wird hierdurch der Ubrige Inhalt dieses Vertrages nicht berthrt. Die unwirksame
Bestimmung gilt einvernehmlich als durch eine wirksame Regelung ersetzt, die dem
wirtschaftlichen Gehalt der unwirksamen Bestimmungen maoglichst nahekommt; selbiges
gilt sinngemaf fur etwaige Licken in diesem Vertrag.

Die Nichtaustbung oder die nicht unverzlgliche oder ganzliche Ausltibung eines Rechtes,
das uns nach diesem Vertrag zusteht, hat nicht zur Folge, dass wir dieses Recht spater nicht
mehr austiben kdnnen. Soweit nicht ausdruicklich etwas anders bestimmt, wirkt ein von uns
erklarter Verzicht auf ein uns zukommendes Recht nur flr diesen einen Fall und Zweck.

Durch den abgeschlossenen Vertrag wird zwischen den Vertragspartnern keine
Gesellschaft oder Partnerschaft, welcher Art auch immer, geschlossen und kein
Vertragspartner wird durch den Vertrag als Vertreter des anderen bestellt. Kein
Vertragspartner ist berechtigt, im Namen oder mit Rechtswirksamkeit fir den anderen zu
handeln, aufer dies ware im abgeschlossenen Vertrag ausdriicklich und schriftlich so
vorgesehen.

13 Rechtswahl und Gerichtsstand

Es gilt ausschliefdlich 6sterreichisches Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen
und des UN-Kaufrechts. Fur aus oder in Zusammenhang mit dem zwischen
Auftragsnehmer und Auftragsgeber begriindeten Vertragsverhaltnis resultierende
Streitigkeiten (einschlieBlich betreffend dessen Bestand) gilt die ausschliefliche
Zustandigkeit des sachlich flr Graz, Bezirk ,l. Innere Stadt”, zustandigen Gerichtes als
vereinbart.
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